
あなたの組織で
マネージャが行っている業務を
書き出してみてください。



Agile Japan 2019

あなたの組織にマネージャは
本当に必要ですか？

GROOVE X
Scrum Masters
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起業

製品発表会

国内一般発売

2015年末

2018年末

2019年後半

4年間売上ゼロ

事業費100億円



日本発の新産業を
作りたい
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LOVOT本体

4kg台

エッジサ
ーバ

CPU 4 cores (ARMv8) + 2 cores (ARMv7-R), RAM 4GB

Smart Phone

CPU 4 cores (x86), RAM 8GB

Note PC

FPGA for CNN Inference Accelerator

Deep Learning Accelerator

CPU 2 cores (x86), RAM 8GB, Storage 1TB

Desktop PC



複雑であり、かつ
不確実性の高い
プロダクト
だなこりゃ



どんな組織で
つくって
いるのか？
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マネージャ不在
部署なし
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but…マネジメントあり



マネージャと
マネジメントは
何が違うのでしょうか？
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Product Owner



複雑かつ不確実なプロダクトづくり

•正解がないから、とにかく試す！

•早く失敗して、早く学ぶ

•アイディアはたくさん欲しい

•迅速で軸のある意思決定



複雑かつ不確実なプロダクトづくり

•局所最適ではなく、全体最適

•組織の壁はいらない

•忖度なしで意見が言い合える組織
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"管理者"がいない
↓

全員相互マネジメント
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マネージャがいることで
チームの責任を奪ってしまう



全員が当事者であること

調整コストの最小化



学習サイクルを
高速にまわすのが
一番重要。

プロダクトも、
組織も。

モチベ
ーショ
ン

生産性

迅速な

トライ

＆エラー

決定権

自分ご
と化



マネージャのいない組織を
どうやって運営するか



の歴史をひもとく
〜まだ4年しか経ってないけど〜



立上期
2016年

PoC
1〜20名
4チーム

拡大期
2017年
開発試作

20〜60名
10チーム

模索期
2018年
製品発表

60〜80名
15チーム

推進期
2019年
発売予定

120名
20チーム



立上期
2016年

PoC
1〜20名
4チーム

試行錯誤状態
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Try!

• スクラムって何だろう？

• とにかくやってみよう！
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Keep

• SW開発以外の領域も、”スクラム”を意識す
るようになった

• 各領域、各チームが試行錯誤でなんとかも
のにしようとしていた



拡大期
2017年
開発試作

20〜60名
10チーム

バラバラな開発
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Problem

• 複数チームでスプリント期間がバラバラ

• バックログがチーム毎にバラバラ

• チーム間連携がバラバラ、高コスト

• スプリントレビューがバラバラ

• アウトプットの出せないチーム

このままでは一つのプロダクトに
まとまらない

↓
どうやって解決する？
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• 複数チームでスプリント期間がバラバラ

スプリントの期間を全チーム統一



• バックログがチーム毎にバラバラ

同じボード上に統一して載せた



• チーム間連携がバラバラ

全体リファインメント

“場”を統一





• スプリントレビューがバラバラ

全社でスプリントレビュー
バザール





• アウトプットの出せないチーム

(一部、すこしだけ)
フィーチャ化



(少しだけ)フィーチャ化

SW2

アニメーション

SW1

ファームウェア

メカ/エレキ

再
編

振る舞い

認識

ファームウェア

メカ/エレキ

基盤(OS)/クラウド
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を一気に導入



左の赤線を越えないようにする 右の赤線を越えないようにする
上
の
赤
線
を
越
え
な
い
よ
う
に
す
る

S T R I C T L Y  C O N F I D E N T I A L   |

Keep

• プロダクトの現状がわかるようになった
• 開発メンバー以外のフィードバックももら
えるようになった

• みんなが自分事にできるようになった
• 定例が減って開発に使える時間が増えた



模索期
2018年
製品発表

60〜80名
15チーム

拡大する組織に
追いつかないスクラム
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Problem

• スクラムの理解が追いつかない

• バックログが相変わらずチーム毎

• チーム内の人間関係の問題

• マネージャが欲しい！

• 会社のありたい姿がバラバラ



• スクラムの理解が追いつかない
• バックログが相変わらずチーム毎
• チーム内の人間関係の問題
• マネージャが欲しい！
• 会社のありたい姿がバラバラ





• スクラムの理解が追いつかない
• バックログが相変わらずチーム毎
• チーム内の人間関係の問題
• マネージャが欲しい！
• 会社のありたい姿がバラバラ



バックログ作成合宿



• スクラムの理解が追いつかない
• バックログが相変わらずチーム毎
• チーム内の人間関係の問題
• マネージャが欲しい！
• 会社のありたい姿がバラバラ



上司がいない組織での
ハラスメント対応とは？



• スクラムの理解が追いつかない
• バックログが相変わらずチーム毎
• チーム内の人間関係の問題
• マネージャが欲しい！
• 会社のありたい姿がバラバラ



マネジメントを他者に求める
メンタリティ



• スクラムの理解が追いつかない
• バックログが相変わらずチーム毎
• チーム内の人間関係の問題
• マネージャが欲しい！
• 会社のありたい姿がバラバラ



ここをおきかえるもの
をみんなで作りたい

ここをおきかえるもの
をみんなで作りたい



スピリッツ

CEO（PO）
も一緒に、社員で
スピリッツを作る
会を行った



• 一歩先を見据えているか。
• 真剣に楽しもう！
• 速く試して速く学ぼう！
• 個人の強みを見つけてチームの強みにしよ
う！

• 声を出そう！声を聞こう！
• ユーザの笑顔のために現場に行こう！



左の赤線を越えないようにする 右の赤線を越えないようにする
上
の
赤
線
を
越
え
な
い
よ
う
に
す
る

S T R I C T L Y  C O N F I D E N T I A L   |

Keep

• 社員の行動指針ができ、一丸となって、
2018年末の発表会のりきれた！

• 発表会に向けてにフォーカスしたPBL運用
はなんとか着地した

• 人の問題に対してマネージャ不在でも対応
できた



推進期
2019年
発売予定

120名
20チーム

量産、発売に向けて
どうやってまとめあげて

いくんだ！？
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Problem

• 発売時のLOVOTの姿が、まだ不透明

• HWはまだ解が見えない

• HWの量産というのは未知の領域

• Bizはまだ解が見えない

• はて、評価とか給与ってどうするんだっけ



プロダクト
バックログ



プロダクトバックログ



コンポーネントチームから
フィーチャーチームへ

認識

振る舞い

基盤(OS)/クラウド

ファームウェア

メカ/エレキ

ファームウェア

メカ/エレキ

魅力
A

魅力
B

魅力
C

再
編 チーム

A
チーム

B
チーム

C



見える化



全体リファインメント



マルチチームリファインメント









スプリントレビュー
（GROOVE SESSION）



スプリントレビュー（バザール）
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Keep

• SWのリファインメントは機能しはじめた
• バザールは継続、定着している
• SWフィーチャーチーム
• マーケティング、セールス領域でサイクル
が回り始めた
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Problem

• フィーチャーチームの善し悪し

• HWとスクラムって結局どうなの！？

• 品質をどう担保する！？

• 評価、給与はまだ模索中

• 人数拡大によるPOボトルネック
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こんな感じで
マネジメント
しあってます。
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指示命令ではなく
仕組みでマネジメント
できる状態がいいな



マネージャがやっている業務で
チームに渡せるものは？



私達の現状は、
決して理想的なものだとは
言えません



左の赤線を越えないようにする 右の赤線を越えないようにする
上
の
赤
線
を
越
え
な
い
よ
う
に
す
る

CLIENT NAME DD-MMM-YYYY

S T R I C T L Y  C O N F I D E N T I A L   |

なにかに従うことは
楽だけど
自分事でありつづける
組織にしていきたい



あなたの組織にマネージャは
本当に必要ですか？



Q&A



https://scrum-jikken.connpass.com/

https://scrum-jikken.connpass.com/



